
編號 問題 答案 承辦人及分機

1
申請臨時使用道路路

權同意書

因建案工程或房屋施工需臨時使用道路，申請人請於3

天前至本所網站下載或至本所索取「臨時使用道路路

權同意書」申請書，填寫使用日期、地點及使用範圍

等，並檢附建照影本或房屋所有人身分證影本後送至

本所審查。

工務課劉德修

分機1605

2
申請使用道路集會同

意書

集會係屬新北市政府警察局之權責，請先向當地分局

領取申請書。另申請書內附件「集會路權同意書」，

請填寫後送至本所臨時使用道路申請櫃臺受理收件核

章用印。

工務課劉德修

分機1605

3 申請人行道認養

認養人行道者（不含人行天橋及人行地下道），應以

書面向本所提出申請，如認養人申請自費增（改）設

人行道路型、鋪面材質、既有附屬設施、或協助環境

改善者，應檢附詳細之認養計畫書及設計圖說等資料

，送或寄至本所辦理審查。

工務課許世弘

分機1601

4

如何申請路燈桿懸掛

廣告旗幟及退還保證

金

<申請路燈桿懸掛廣告旗幟>

請申請人於預計懸掛日兩週前，至本所網站下載申請

表單填寫資料後，送或寄至本所辦理。

<退還保證金>

請檢具(1)領據(2)申請書(3)收據(4)存摺影本資料送或寄

至本所辦理。

工務課劉德修

分機1605

5
未領得使用執照建築

物申請接用水電證明

請申請人至本所領取申請書，並檢附相關文件(如切結

書、現場照片、建築物位置及平面簡圖等)送或寄至本

所辦理。

工務課楊崑煌

分機1606

6
如何申請都市計畫土

地使用分區證明書

申請人可至本所填寫申請書或至新北市城鄉服務網線

上申請。

工務課呂柏韻

分機1604

7
對於都市計畫土地使

用分區證明書有疑義

因本所系依新北市政府城鄉發展局分區系統判定核發

，若民眾有疑義本所將先向城鄉發展局詢問，確認分

區系統資料是否有誤，若詢問後確實有誤將請城鄉發

展局進行系統更正後，再行核發。

工務課呂柏韻

分機1604

8
如何申請張貼收費廣

欄
申請人帶張貼廣告單至本所填寫申請書辦理。

工務課呂柏韻

分機1604

9
如何辦理公寓大廈管

理組織報備

申請人可先至本所網站下載表格填寫(有範例供參)，

填寫完畢後將資料送至本所審查。

工務課呂柏韻

分機1604

10
(橫越)人行道斜坡道

設置申請

申請人可至本所索取申請書填寫，填寫完畢後檢附申

請書、申請設置地點現況調查表、現況照片等文件，

向本所提出申請。

工務課許世弘

分機1601

11
如何申請巷道通行時

間證明

請申請人至本所領取申請書,填寫需證明之巷.道.弄名

稱及申請人資料，並檢附相關證明文件(如戶政事務所

之申請路段沿線相關門牌歷史查詢資料.空照圖等)送

或寄至本所辦理。

工務課劉德修

分機1605

12
申請裝修公設路燈設

置

請申請人至本所領取申請書，填寫完畢後檢附申請書

及申請書所需檢附資料(如公司營利事業登記證、個人

身分證影本或土地同意使用書等)向本所提出申請。

工務課劉德修

分機1605

工　務　課



13 如何檢舉違建

申訴人可撥打違建查報專線：02-29544213、傳真:02-

29589135，或違建申訴案件來函地址：(22066)新北市

板橋區漢生東路278號3樓(體育場南門)，或至新北市

政府違章建築拆除大隊填寫違建申訴信箱，或至本所

洽承辦人辦理轉知違建拆除大隊。

工務課呂柏韻

分機1606

14 砂包領取及回收

<領用砂包>

(1)泰山區居民持身分證或有效工廠登記證至本所填妥

領用數量、領用單位及相關聯絡資料後，即可領取砂

包(數量上限：一般民眾:20包、公寓大廈:50包、里辦

公處:200包)。

(2) 廢棄砂包請勿堆置路邊、排水溝等會影響用路安

全、排水系統等地方。

<砂包回收>

本所提供未破損砂包回收管道，汛期內砂包尚堪用由

民眾自行保管或繳回，破損砂包請民眾聯絡清潔隊載

運，汛期結束後，未破損砂包可洽公所確認回收時程

，統一載運。

工務課陳吉皇

分機1603

15

新北市合法建築物老

舊屋頂防漏無壁式雨

棚申請

申請人可向本所或新北市政府違章建築拆除大隊(以下

簡稱拆除大隊)索取報備書，或至拆除大隊網站下載，

填寫資料後親送、郵寄或傳真至本所或拆除大隊錄案

列管。

工務課呂柏韻

分機1606

16 公有行道樹移植申請

請申請人洽本所領取新北市樹木移植計畫書、切結書

或至新北市政府綠美化環境景觀處網站下載，計畫書

編列完成後送本所受理，經新北市政府綠美化環境景

觀處審核後即可辦理樹木移植。

工務課劉德修

分機1605
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